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หมายเหตุ     
1.ราคานี�รวมค่าเอกสาร อาหารว่าง และค่าอาหารกลางวัน 
2.การยกเลิกหลักสูตรต้องแจ้งล่วงหน้าก่อนการฝ�กอบรม 10 วัน (ไม่รวมวันเสาร์-วันอาทิตย์และวันหยุดนักขัตฤกษ์)
มิฉะนั�นบริษัทฯ จะคิดค่าใช้จ่ายในการเตรียมการฝ�กอบรม 50% ของค่าสัมมนา
3.กรุณาสํารองที�นั�งก่อนการอบรม 14 วัน (ไม่รวมวันเสาร์ - อาทิตย์และวันหยุดนักขัตฤกษ์)
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รายละเอียดหลักสูตรรายละเอียดหลักสูตร

          จากแนวคิดพืน้ฐานและเป�าหมายดาํเนินกจิกรรม Quality Control Circle (QCC) ของ JUSE (1980) ได�มุ�งเน�นและให�ความสาํคัญทีจ่ะให�องค�กร
ยดึเป�นแนวปฏบิัตอิย�างถกูต�องและบรรลผุลไว� 3 ประการดงันี้คือ การสนับสนุนให�เกดิการปรบัปรงุงานและพฒันาสถานทีท่าํงานให�มีบรรยากาศทีด่ี
ต�อการทาํงาน การเคารพความเป�นมนุษย�ของบุคลากร และการสร�างสรรค�โอกาสให�พนักงานได�แสดงออกซึง่ความสามารถอย�างเตม็ที ่โดยพยายาม
ดงึความสามารถทีซ่�อนเร�นอยู�อย�างไม�จํากดัออกมาใช�ประโยชน� (กติตศิักดิ ์พลายพานิชเจรญิ 2541) 
          นอกจากนี้องค�กรควรให�ความรู�กบัพนักงานทกุคนในองค�กรให�สามารถนําเครือ่งมือ QC Story  เป�นอย�างดกี�อน เพือ่ให� QCC มุ�งสู�การควบคุม
คุณภาพทัว่ทัง้องค�กร (TQM) จําเป�นต�องมุ�งเน�น 2 ส�วนคือ 1. การปรบัปรงุงาน  2. การพฒันาบุคลากร ดงันั้นการใช� กจิกรรม QCC มาใช�ในการแก�ไข
ป�ญหา และพฒันาปรบัปรงุการปฏบิัตงิานอย�างเป�นระบบภายในหน�วยงานด�วยตวับุคคลากรเอง การแก�ป�ญหาและปรบัปรงุงานต�างๆ เองมา
ประยกุต�ทีเ่กดิขึน้เป�นระบบอย�างมีประสทิธิภาพและเป�นรปูธรรม


