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เพื�อใหบุ้คลากรขององค์กรมคีวามรูใ้นการใช ้14 เครื�องมอืคณุภาพ

เพื�อใหผู้เ้ขา้อบรมเกิดจติสาํนึกและทัศนคติที�ดีสาํหรบัการแก้ป�ญหา 

มคีวามเขา้ใจในแนวคิดการระบุป�ญหา การวเิคราะหห์าสาเหต ุ

 และสามารถประยุกต์ใชไ้ด้จรงิ

 การพฒันาและแก้ไขปรบัปรุงกระบวนการทํางานอยา่งถกูวธิ ี
 และทราบถึงอุปสรรคและแนวทางแก้ไขป�ญหาได้อยา่งถกูต้อง

 รวมถึงการหาแนวทางในการแก้ไขป�ญหา

วตัถปุระสงค์:

ผูเ้ขา้อบรมจะเขา้ใจถึงเทคนิคและเครื�องมอืที�จะชว่ยใหก้ารปรบัปรุงงาน

ผูเ้ขา้อบรมจะมองเหน็ป�ญหาและแนวทางการดําเนินกิจกรรม 

 แบบไคเซน็ 14 เครื�องมอื QC ใหป้ระสบผลสาํเรจ็ 
 และสามารถนํามาใชกั้บองค์กรได้จรงิ

 QC Story ด้วยตัวเอง เพื�อนถํามาใชใ้นองค์กรได้อยา่งถกูต้อง 
 และก่อใหเ้กิดประโยชน์กับองค์กรอยา่งมปีระสทิธภิาพ

ผลที�คาดวา่จะได้รบั:

สูค่วามสาํเรจ็ด้วย 14 เครื�องมอื QC

หวัขอ้การฝ�กอบรม
แนวคิดเรื�องคุณภาพ / การควบคุมคุณภาพ

แผน่ตรวจสอบ (Checksheet )

กราฟ (Graphs)

ผงัแสดงเหตแุละผล (Cause-and-Effect Diagram) 

 หรอืผงัก้างปลา (Fishbone Diagram)

Affinity Diagram

Relation Diagram

Tree Diagram

Arrow Diagram

Process Decision Program

Chart

Matrix Diagram

Matrix Data Analysis

แผนภมูพิาเรโต (Pareto Diagram)

ฮีสโตแกรม (Histogram)

ผงัการกระจาย (Scatter Diagram)

แผนภมูคิวบคมุ (Control Chart)
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QC 7 Tools สาํหรบัการแก้ป�ญหา
สรุปแนวคิด และการประยุกต์ใช้เครื�องมือ 4

5

2

หลักการพื�นฐานของ New 7 Tools of QC
และลักษณะข้อมูลในเชิงของการจัดการ 
(ข้อมูลในเชิงพรรณนา) และการประยุกต์ใช้

Work Shop

มุมมองของป�ญหา และกระบวนการของความคิด
ในการแก้ไขป�ญหา

ดร.สรุสั  ตั�งไพฑรูย์
ผูเ้ชี�ยวชาญด้านอุตสาหกรรม

Present

และ

: attc_ayutthaya@hotmail.com

: 035-350136

: 035-350137-8 ต่อ16 

Contact  Us

Follow  Us

 คณุนฤมล และคณุจารุวรรณ

อบรมผ่านโปรแกรม ZOOM

วนัที� 13 และ 20 กมุภาพนัธ ์2564  

* จดัสง่ Link และวธิกีารเขา้รว่มอบรมล่วงหน้าก่อนการอบรม 1 วนั
ใหท้าง E-mail ที�ผูเ้ขา้อบรมกรอกขอ้มูลในใบสมคัร

FAX

14  QC Tools to Success

2,500฿       175฿      75฿     2,600฿


